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Kl-Produktinnovation / KI-Marketinginnovation
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Mensch & Kl als 2 dominante Lebensformen -
Co-Intelligenz
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Relevanz von Kl - Al as GPT
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Kl als nheue Basistechnologie
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ampfmaschine gt Elektrizitat Sy rster Compute
James Watt i P o Nicola Tesla s Konrad Zuse

Kl / Generative KI
Alan Turing / Sam Altman

Tim Berners-Lee
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Kl-Readiness-Level s
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L3
Reifegradstufe 1 Reifegradstufe 2 Reifegradstufe 3 Reifegradstufe 4 j Reifegradstufe &

Movize Erkundar Entdacker Vorraiter Anwandar
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Um ihre Bedurfnisse am Arbeitsplatz
zu erflllen, nutzen fast 50 % der
Kundendienstmitarbeiter:innen
Schatten-K|

Quelle: Zendesk CX Trends Report 2025

Die 3 haufigsten
Risiken von
Schatten-Ki

Datenschutzverletzungen

Shadow-Kl-Teols halten sich nicht an die
Sicherheitsprotokaolle eines Unternehmens und erhohen
so das Risiko von Sicherheitsverletzungen

((

Einhaltung der Vorschriften

Ohne IT-Genehmigung eingesetzte Tools, insbesondere
Drittanbieter-Tools, verstoRen hiufig gegen
Schutzbestimmungen

Halluzinationen

Was ISt Schattan-I7
Rislken urd Lisungar.

Ungeprifte KI-Ldsungen liefern oft ungenaue,
unangemessene und falsche Informationen
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_— Standpunkt zu K| definieren

K-
Unmmwelt-
freundlichkait

K-
Sicherheit

Kl-
Stoss-

richtungen Organisation

Mitarbeiter®
innean

K-
Kompetenzen

INNOLAB

Grundsatzlichen
KI-Umgang
definieren

"Kl-Strategia”

Kl Strategie

Al-Empowerment

Grundlagen-Infos
fur alle
Aktivitéten mit Kl
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7 sehr teure Worter im Unternehmertum:

have always done it that way!
R 2 3 o 5 _6 7

S
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— Evolution im Innovationsmanagement

Autonomes
Innovations-
management

Data Driven Innovation
il e
Smart Innovation o l

Kl-unterstiizes

Innovations- il
managemeant Wie K1 und Algarithmen
das Innovie...
Inmovation
Ecoystems
Agiles Innovations- Die Ergebnisse unserer Studie zeigen, dass Kl nicht nur das Potenzial birgt, radikal neue
management
Innovationen hervorzubringen, sondern auch das Innovationsmanagement neu zu denken.
Sﬁrﬁﬁif_,”;tﬁgrfgf‘“ Kl ldutet eine neue Innovationsara ein. Kiinftig werden neue Innovationsformate mittels Kl
managemant . . - "
und Machine Learning unterstitzt und dadurch effizienter und besser werden. Ob man
Open Innovation -
diese Ara als Gestalter oder Teilnehmer erlebt, ist Entscheidungsfreiheit. Dass man sie
F&C-fokussiarta erlebt, wird wettbewerbsentscheidend.
Innovation jetzt

Closed Innovation

Alle Systeme entwicklen sich in Richtung Idealitat weiter

INNOLAB



Creative Al will change the entire innovation
process from strategy to go-to-market

Strategy Insights Ideation Design Go-to-market

Make faster Generate and Push the envelope and Turn early concepts into Run the go-to-market
and more data-driven synthesize more data generate more ideas faster realistic prototypes you can and activation with
strategic decisions to gain deeper insights using Creative Al tools put in front of consumers Al co-pilots

Use cases Use cases Use cases Uszse cases Use cases

Synthesize research Synthetic personas ldea generation Prototyping Go-to-market plan
Strategic foresight Synthetic user journeys Concept prioritization Video generation/editing Messaging strategy
Competitive analysis Scrape and analyse data Value proposition design Digital design Campaign design
SWOT/PESTEL analysis Social listening insights Business model innovation Coding Copywriting
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— Status Quo zu Kl x Innovation

LYNXA.L

GET THE CODE

il

PepsiCo used an Al tool to analyze millians of lo creats this product for Gen Z,
postz on social meadia resulting in insights that specially desioned Al to analyze 6.000 perfume

worked with

Linileve
Brand collaboration between lkea « Patagonia Hvidia Omniverse enables you to run Al

el e vt mF CHE The Eatars T . ; Ny ; : E
F: ampted th :?I‘ de LUP ent of T Tne Eaten ingredients with 3.5 million potential combinations. imagined by Al powered scenarios for industrial factory design
aihn Sseaweed SNAacks = -

Winning in
innovation
willy Al
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_— Neue Rollen durch KIi

F 9 - 7
Kl-Entwickler*innen I'want A to do m
C}FUIT[}J;'}, Und d. y
- Kl-Produkte that | - lShEs SO
. Kl-Services ; F'.‘__’,' ‘an dO art qnd
NG, not for A s
3 .-'rl,,;l; ru Gﬂd W”frﬂg
e 1.‘_- - | I '-;-Jl C{]n dD m
KI-Strateg*innen - Al-Enabled
v Kl-Prozess. Dagign Innovation Manager
- Kl-Anwendungsfelder
+ KlI-Use Cases
Rolle und Verstandnis
: durch Kl neu priorisieren
Kl-Expert*innen
- Kl-Tools
+ KI-Promting =
v
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— Integration von KI im Innovationsmanagement

Kl -
Innovations-Software

zB
Kl-Innovations-
Portfolios

K-
) Kl- Innovations-
Innovations- Innovations-Methoden Use Cases
Managemant .
zB zB Innovations-
GenAl-Tools Kl-Patent- Managemeant
Kl‘pﬂwe_rEd recherchen
Innovation
Management
Kl Kl- K-
Innovations-Prozesse Innovations-Outputs
zB zB
automatisierte Kl-Produkte,
[Teil-)KI-Prozesse Kl-Services

INNOLAB
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— Kl-lnnovationsmanagement-Software

_ ITONICS  Products~ UseCases~ Learn « Why ITONICS? « Pricing oy a9 = Book a Bemo HYPE @ Lisurgen Al =W Eeuung Messourcen  Reftrenges  Ubermire 9
r~ Wt [

Kl fur skalierbares
Innovationsmanagement

vered Innovation OS to

T Kl wiant L IFFT b nanlles incke Aalllem niegiee orad vereinl gerealies s ansi e L edarning
Terh -atinglen In-er b sne sbchieran, megalnsh-anghaen drhilebhu, Die Do nree nd Aganks
Lz sch e ey chins bk o ewanen S ihangs, Facor o dbe abomenraacklung

nnilsnliberan sk skat B2 Dt Hnvead gy ik ope sl Bas Daten thee Sapehn -l uzar A sley

EMATURGE 17 | T b e 3 el

Create trand and emerging tech rodars, copturea ideas,
derive opportunities, build roodmaps. Track and report
progress and drive growth and business transformation.

| . et <
simple, flexible, efficient. ; o i —— . E
v - '—- )
Gantinr e s bbbk i I

Book & Denma Paer imsight=. 1“:EI:“:ETTE'- Welsomne to ITONHICS Assist ane
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— KI-Fahigkeiten und KI

INNOLAB

versteht
Vergangenheit fiihrt einfache
und Aufgaben aus
Gegenwart

optimiert
komplexe
Prozesse

Use Case-Entwicklung

hort
und
spricht

steuert
Maschinen,
Roboter und
Fahrzeuge

spielerisch,
ohne IT-
Kenntnisse

Unternehmens-Prozess-Analyse und Zuordung der Kl-Fahigkeiten

Vartraulicha Informationan. Mur zur internen Varwandung.
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Develop ways to apply Alin
ﬁw‘company, department e
e team based on your needs—
" © no technical

R
-0

The ‘Al Design Sprint*
systematic approach f
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KiI-Fahigkeiten mit Prozessen kombinieren

Implementation
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8
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EXPLORATION
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F /
& Co-Creation > ﬁﬁ@ Business Case Light Development,
b Innovation Strategy, Davel nt Prototyping,
Roadmaps, Budget, ldea-Gathering - Validation
Responsibilites & -Management it aprieh ﬁ%
MATURITY
K1 spricht Kl fasst Text GATE
mit Personen I
SEARCH . - [ Irnplementation
FIELD € € Planning, i i i
GATE M&5 Adaption
Corporate
Strategy
Technology GO-LIVE
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— KI-Fahigkeiten mit Prozessen kombinieren

Entwicklende Use Cases ertende Use Cases

':.'-1 tl T EEEEES EEwwTR === Fae=2XFr§ -7
d_:.f":‘ COMMITMENT  Searchfield Processing CHECK-IN Concapt PITCH Business Hypothesis For
e GATE & Idea Generation GATE Elaboration GATE & Proof of Concept External Dacision,
LB g”"\l Implementail{-n
ik =
5 ) — — e > SN | >
& (C)h:::gg, {C> (:L.&:i(:a A . & <}UI..'
" =y
V. 7 / ¥ - EXPLORATION Q
& @ @) N . . - =
= ian [ L) =, \a/ I
& I for 5 % c’:‘ﬂ‘-'ﬂ" \;‘ (&) O Eus&lnes? Case Light, " i = E}evs;l-:-pment.
nnovation strategy, p=— evalopment, N Y Arotatyping,
Roadmaps, Budget, Idea-Gatharing Validation L i Test & Vilication
Responsibilites & -Management De-.;;lnp:nent.‘ T ’ BEewmws @
sption Y
=[=}=(=]=] ~TvE= tael MATURITY = o MATURITY
GATE L\ GATE

Strategische Use Cases GHM@ ===z \\ el
GATE ¢ :

Implementation
FIELD ¢ ¢
GATE
=}

Corporate

- i - ! P1 i " A ¥ 0
MES F?rg';':gtian ) : |mpé-;|:i:|1x::lrl'.rtlztlnn -";j\'l
NENEE Ji M&S Adaption

Vision. O perative Use Casesii-EE

Strati
=] E E;wE £ Flight Leval, Launch T
CEE ) i L caTE (@

_/
ren \\ = oeston, G :
==z W\ Unterstlitzende Implementstion, et @ £
= @ Use Casesp¥@s moseer & '”P'Ez"fn"éﬁ“”"'/ §

%

2 Intelligence '_ —
" - d =E Ty PROJECT A
" 10 " @7 ey (@) f,

C:‘)_.(@_C‘D © £

W, PERFORMAMCE Life Cycle- [HFLEHEHTA‘I‘I[IN { Transition to }

lf..%:“‘-"‘,q,.:.:' REVIEW Management BATE Orqanization
= ]=151=1= =%
Optimierende Use Cases
TT BIG PICTURE HEE ¢ = avg

THE [MHOWATIIM MODEL
B o L - Start Reading at SEARCH FIELD GATE.

Dzalle=
Trurd O [ Kl Whesl

Ernow Cominr Grax
W Ums Cazos 10r des Mitfslstssd - Julian Funks

Ganarntive Kl in dor Pracin - Michssl Frank
Owpartmant Inecvaticnemangsmant FH CAMPUS O
ChetGFT



— Use Case: Innovation und Weiterentwicklung

Aus Ildeen ein Geschaftsmodell entwicklen

] = & fa & htps/fausinesscarvaswizard.esmample.com g '::7' -
. .
Business Model Canvas Creator Wizard
‘Your ultimate tool for designing professional Business Model Canvases
Kay Partnars Ky Activities Walsa Praposition i Cusiomer Redationships | Customar Segmants
|
i i
|
|
|
; |
| | [
I | |
|
] | |
< : " =
. e e e T
| Fay Resauncas [ Channals
| |
! !
| [
i |
|
! !
1 I' :
Al Canvas Banerator Revenus Streams Cost Structure
| 3
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— Use Case: Patentrecherche

Patente durchsuchen und Potentiale finden

INNOLAB

Innovators IP prafessicnals Features kedia

INSTANT ACCESS TO THE INNOVATION LANDSCAPE,
EVALUATE YOUR IDEAS WITH Al

IPscreener Key Features

Find out the smart IPscreener featuras to suppart Al assisted searching and reading of Patents.

Make your daily search work easier with most appreciated functions,




— Use Case: Marketing und Kommunikation verbessern

Aus Text ein Erklarvideo und Sprecher*innen erstellen

Kl
s etzt t I =
SRR J kostenlos los
C‘ synthﬂﬁin Prod Resso i Personalentwicklung nierprse Preis [ anmelden Yarmn Boeckhe
Synthnaia Produst Da L= af [= m
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— Use Case: Vertrieb und Sales automatisieren

Effiziente Kund*innen-Service-Prozesse fur Anfragen und Antworten

Kl simpli ok -

versteht
Vergang-
enheit
und

EEE-I:EH- #1 KI-Vertriebsmitarbeiter fir lokale und mittelstéindische Unternehmen mit stetigen Anfragen
wa

So haben bereits hunderte Unternehmen ihren

Vertriebsprozess mittels einer maBgeschneiderten und
exzellenten KiI-Mitarbeiterin optimiert.

Unsere maBgeschneiderten KI-Vertrisbsmitarbeiter Ubernehmen die mihsame Arbeit entlang des gesamten Prozesses, reduzieren
den Aufwand um 20%, und helfen, deutlich mehr zufriedene Kunden zu gewinne

——

a4
H i
Simpl INeuer Termin dber Simpli §

k

— _=$E
Simpl INeuer Termin Uber Simpli ﬁ
&

e

l N N O I_ A E- Vartraulicha Informationan. Mur zur intarnen Verwondung.



— Use Case: Produktentwicklung

mit eigener Kl neue Optionen entwicklen

INNOLAB
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Not Milk uses generative Al to replicate the |
taste and texture of cow’s milk using only
plant-based ingredients. The company's
Giuseppe engine identified a sustainable
formulation that was previously impossible
for humans to imagine - including
ingredients like pineapple and cabbage.

PLA
MILK ALtermMar & ! :
ACELLENT MOUBCE OF Cal SR, FTsiH ¥ ST 1] - el s e
FTHLERE AT THAH WHOLL FUTHLE 3 - N - ."‘l_ o ; =4,
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— KIl-Services entwickeln

Wir cntwickeln cin Datcnscrviceo .. ... fr folgende Mutzer und Kunden ...

Wig heibt unser Datenservice? Fir wen entwickeln wir das Datenservice? Wer ist der Mutzer?

Dataennutzen

Motizer Matizen Matizan Maotizen Motizen

Datenguellen Datenanalyse

AR

Hufzergenerlerte o /
;:.Iﬂﬂn i Wurkanl vian

Tiatenseryicas

==

& Ry Eleae
Bprrachierkennnng Einnahmeowsllen

Abo-Faodelle

st Thuselecrne]

PRr—— https://dataservicecards.at/
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—— KI-Prototyping

’ Firebase L}J‘

Firebase Studio

Motorradtyp

Erstellen Sie schnell und effizient Full EMW MIODORR
Stack-KI-Apps direkt in Ihrem Browser.

Rennstrecke

Datum

TT.mm.jjj

Rundenzeit

INNOLAB



— Tipp: Plattformen fur Kl Tools

“TSAFT for shim

} THERE'S AN AI FOR THAT
Al Toolbox for

= 13.266 Msfor Le16,53 4 tasks and 4,247 jobs.

innovators :
Generate, test, and pivot ideas like a S Enges

pro with our Al-powered innovation (A
toolbox. Our free tools, including Al Tools for Innovators

future scenario creators and | Motion

interview script generators, will b plsi
elevate your innovation process so L
you can focus on bringing your ideas agency, w
to life. iger td Em

INNOLAB



4
: The Future? |
Al-Augmented Decision-Making
Generative R&D .
Autonome Innovationssysteme

Synthetic Customer Research
- N
hief Innovation Bot

o)/

INNOLAB
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_— Mit einem Klick zum
Innovationskick!

DI(FH) Christian Gumpold, MA

Stellv. Leitung und Innovationsbegleitung

Follow us:

INNOLAB an der FH CAMPUS 02
Korblergasse 126, 8010 Graz

+43 316 6002 232

office@innolab.at
www.innolab.at

I N N 0 - A B www.innolab.at



